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Min6ség- és kornyezeti politika

A Szervezet fels6 vezetdsége, az MSZ EN ISO 9001:2015, valamint az MSZ EN ISO 14001:2015
szabvanyokban meghatarozott alapelveknek megfeleléen — Mindség- és kornyezeti politikdjat az
alabbiakban teszi kozzé:

Tevékenységilink minél gazdasadgosabb, a piaci igényekhez igazodd gyakorlasa mellett a legfontosabb a
megrendeli igények maximadlis kielégitése, termékeink, szolgdltatdsaink szinvonaldnak alland6
emelése, a mindség dllandé magas szinten tartdsa.

Cégiink dltal gyartott, forgalmazott termékek és technoldgidk a legjobb mindséget képviselik. A
mindséget ugy kezeljiik, mint a Tarsasdgunk hosszu tavi fennmaradasanak és fejlédésének egyik
meghatarozé tényez6jét, valamint a piaci versenyképesség novelésének eszkozét.
Ennek érdekében kapcsolataink jellemz6je a megbizhatdsag és iigyfélkozpontisag, ligyeliink az
egyezségek, kotelezettségek korrekt, pontos betartdsara; nyitottak vagyunk, odafigyeliink
partnereinkre. Tarsasagunk hosszu tavy, hatékony és eredményes partneri kapcsolat kialakitasara
torekszik ligyfeleivel, partnereivel és beszdllitdival, biztositva szdmukra az édllandé szakmai
kapcsolattartét. Uj megrendelket szerezni és a régi vevdket megtartani csak tudatos
piackutatdssal, marketingtevékenységgel, a korabbi iizleti kapcsolatok dpoldsdval és jo hirnévvel
lehet.

Tevékenységeinket magas szinvonalon, tervszeriien és szervezetten végezziik.

Partnereink igényeinek lehetd legjobb kielégitése és a vevokor szélesitése érdekében
tevékenységeinket, eszkozallomdnyunkat folyamatosan bovitjiik, korszer@sitjiik. Termékeink és
szolgaltatdsaink mindségét a sziikséges erdforrasok felhaszndldsdval, szamitogépes hatteriink
folyamatos fejlesztésével, a megrendel6i igények rugalmas kezelésével, a megrendel6i
észrevételekbdl levont tapasztalatok kereskedelmi, gydrtdi és gyartdsi munkafolyamatba torténd
visszacsatolasdval, a mindség- és kornyezetiranyitasi rendszeriink €s a vonatkozd jogszabalyok
eldirdsainak betartdsdval biztositjuk, alvallalkozdinkat szigord elvardsok alapjan valasztjuk ki, €s
folyamatosan értékeljiik, kiterjesztve rdjuk mindség- és kornyezetirdnyitdsi rendszeriink
kovetelményeit.

Kiemelt figyelmet szenteliink tevékenységilink minden szintjén a kdrnyezetvédelemre.

Mindség- €s kornyezeti politikdnkat szervezetiink minden szintjén érthetd médon fogalmazzuk
meg, mindent elkdvetve annak érdekében, hogy munkatarsaink természetes igényévé valjon a
mindségi  munkavégzés és a  kezdeményezés a minOség tovabbi  javitdsdra.
Munkatdrsainkt6l elvarjuk, hogy folyamatos képzéssel, Onképzéssel fejlesszék tuddsukat,
melyhez Tarsasagunk biztositja a feltételeket.

A cégvezetés elkotelezettséggel, személyes példamutatdssal és a sziikséges er6forrdsok
biztositasaval dll a min6ségi munkavégzés mellé.
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